Informacion sobre reclamaciones.

Reclamaciones contra calificaciones finales.

El alumno o alumna, o su padre, madre, tutor o tutora legal en el caso de alumnado
menor de edad o sometido a tutela legal, podran formular reclamaciones contra las
calificaciones finales en el plazo de dos dias lectivos contados a partir del dia siguiente
a_aquel en que tengan conocimiento de estas segun establece el articulo 6.7. del
Decreto 249/2007 modificado por Decreto 7/2019, dirigidas a la personal titular de la
direccién del centro docente.

Aclaraciones.

El alumnado que curse FP en modalidad semipresencial o virtual, debera hacer llegar a
un profesor/profesora en particular, a un tutor/tutora o a un departamento, a través de
su cuenta de correo "educastur.es", y en el plazo establecido, su solicitud y detalle de
las aclaraciones respecto a la calificacidn final obtenida.

En el caso del alumnado de presencial, y una vez recibido el boletin con las calificaciones
finales, se debera solicitar al profesor/profesora en particular, una tutoria para obtener
una aclaracion verbal de las dudas o desacuerdos a las calificaciones finales.

Es importante seguir este paso previo al inicio del procedimiento de reclamaciones.
Reclamacioén en el centro educativo.

Estas reclamaciones podran fundamentarse en alguna de las causas previstas en el
articulo 6.8 del Decreto 249/2007 modificado por el Decreto 7/2019, antes
mencionados, y deberan contener la exposicion clara de los hechos y razones en que se
concreten, sin menoscabo de poder aportar cualquier otra informacion que se considere
oportuna:

1. Inadecuacién de los criterios de evaluacion e indicadores asociados sobre los que
se ha llevado a cabo la evaluacién del proceso de aprendizaje del alumnado con
los recogidos en el curriculo y en la correspondiente programacién docente.

2. Inadecuacion de los procedimientos e instrumentos de evaluacion aplicados con
lo sefialado en la programacién docente.

3. Incorrecta aplicacion de los criterios de calificacion, de acuerdo con los criterios
de evaluacién y los indicadores asociados establecidos en la programacion
docente.

4. Incorrecta aplicacion de la normativa en materia de promocidn o titulacion.

El procedimiento consistira en entregar la solicitud de reclamacién (segun el modelo
que corresponda) en la secretaria del centro.

Si no se ha realizado este paso, no se puede presentar recurso de alzada.
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Recurso alzada.

Contra la resolucion adoptada por la persona titular de la direccién del centro docente
publico en relacidn con la reclamacién formulada en el centro docente, cabe interponer
recurso de alzada ante la persona titular de la Consejeria competente en materia de
educacion en el plazo de un mes, contado a partir del dia siguiente a la recepcion de la
notificaciéon de la resolucion.

Con el fin de agilizar la resolucion pertinente, el recurso de alzada o la reclamacion se
presentaran preferentemente a través del centro docente, con el mismo procedimiento
que la Reclamacion en el centro educativo.

Toda la documentacidon se encuentra disponible en Educastur:

DOCUMENTACION RECLAMACIONES FP



https://www.educastur.es/consejeria/inspeccion-educativa/documentacion-para-centros/-/document_library/FY3h6N3tOrpv/view/10944125?_com_liferay_document_library_web_portlet_DLPortlet_INSTANCE_FY3h6N3tOrpv_redirect=https%3A%2F%2Fwww.educastur.es%2Fconsejeria%2F

